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一、 用户注册、登录

注意事项

用户已在甘肃智慧阳光采购平台注册，并办理数字证书

的用户可使用 CA 证书直接登录不见面开标系统登录。

二、 开标前准备

1.硬件准备

一台可以上网的电脑和一部可以上网的手机。

2.软件准备

1、win7 及以上操作系统，IE 浏览器，钉钉 App。

2、招标人（采购人）/代理机构在开标前创建钉钉群，

生成开标小组群聊二维码，以便在后续流程中上传。

三、 开标前准备

1.硬件准备

一台可以上网的电脑和一部可以上网的手机。
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2.软件准备

1、win7 及以上操作系统，IE 浏览器，钉钉 App。

2、招标人（采购人）/代理机构在开标前创建钉钉群，

生成开标小组群聊二维码，以便在后续流程中上传。

四、 虚拟开标大厅

1. 登录

1、打开在线开标系统，点击【登录】按钮，打开登录

页面。用户可以选择用户名密码登录，也可以使用 CA 证书

登录。系统默认选择用户名密码登录，输入用户名、密码和

验证码，点击页面下方的【登录】 按钮进入系统。

2. 准备开标

（1）查看今日开标项目

完成开标项目登记流程后，招标人（采购人）/代理机

构点击进入“今日开标项目”页面，可查看当前需开标项目
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信息，如下图：

（2）编辑开标须知\开标纪律

选择要开标的项目，点击【修改】按钮，查看和修改

当前项目的“开标须知\开标纪律”。修改完成，点击【保存】，

如图：
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（3）上传开标二维码（钉钉群聊二维码）

招标人（采购人）/代理机构在开标前，使用钉钉创建

群聊，为了方便投标人用户加入，在创建群聊时，将群类型

选择成【普通群】。

点击【开标二维码】按钮，查看相应步骤以及上传开标

前创建好的“开标小组群聊二维码”，上传完成，关闭对话

框，如图：
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（4）上传开标所需其他附件

招标人（采购人）/代理机构点击【上传资料】，在资料

上传页面上传开标所需其他附件资料，支持对上传文件的查

看和重新上传，如图：
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上述步骤完成后，招标人（采购人）/代理机构点击【进

入开标厅】按钮，进入开标厅，阅读开标流程后系统自动签

到。点击“取消”返回项目列表页面。如图：
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4. 等待开标

1、招标人（采购人）/代理机构进入开标页面，中间显

示工作人员、监管人签到在线情况。右方显示的是投标人签

到在线情况、本项目保证金到账情况，如图：
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5. 公布投标人名单

1、开标时间已到，点击【公布投标人】按钮公布投标

人，进入公布投标人名单页面，并同步所有用户公布投标人

名单页面，如图：
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2、可以查看投标人签到情况，点击相应按钮，查看相

对应附件资料，如图：

3、查看保证金到账情况和保证金未到账情况，如图：
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4、招标人（采购人）/代理机构宣布投标人名单后，投

标人上传固化后的投标文件，上传成功后，系统自动校验文

件完整性，如图：

6. 唱标

1、招标人（采购人）/代理机构查验保证金到账情况，

确认投标人准备就绪后，进入唱标环节，点击【唱标】按钮，

如图：
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2、招标人（采购人）/代理机构确认投标单位的保证金

到账情况、缴纳方式、密封情况，确认完毕后，点击对应的

【确认所有开标明细信息】按钮，如图：

3、将所有投标单位确认完毕后，点击【开始唱标】按

钮，系统将自动进行唱标，并同步所有用户唱标界面。其他

用户在唱标页面观看唱标，系统按标段进行唱标，此标段唱

标结束后，关闭页面。如图：
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4、项目如果有多个标段，在唱标页面选择标段信息，

点击【开始唱标】按钮，进行标段唱标页面继续唱标，如图：
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7. 结果确认

1、所有标段唱标结束后，点击【结果确认】按钮，系

统自动跳转至结果确认页面，并同步所有用户至结果确认页

面，如图：

2、该页面与投标人页面同步刷新，当投标人完成结果确

认后，系统自动更新确认情况状态，如图：

8. 开标结束

1、所有投标人确认完开标结果后，点击【开标结束】

按钮，系统自动同步数据值电子服务系统中，如图：
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2、点击【打印】按钮，打印对应标段的开标记录表。

3、 点击【导出】按钮，导出开标记录表进行相应操作。

9. 异议回复

1、投标人发起异议之后，在页面右下角会有显示，点

击可查看异议信息，如图：
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2、若要进行回复，点击“未回复”列表，点击【立即回复】

按钮，进行回复操作；如图：

10. 发言

整个开标过程中，如果要进行发言操作，在页面右下角

点击“发言栏”模块，进行发言操作，如图：
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11.投标文件下载

招标人（采购人）/代理机构在开标结束后，点击投标

文件下载按钮，可下载本项目投标文件，点击“下载”即可。
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